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La directrice de la résidence Saint Simon,
lensemble du personnel et des ré¢sidents vous
souhaitent la bienvenue |

Ce livret d'accueil vous permettra de découvrir
notre établissement,

ses valeurs, son orgonisoﬂon et son
fonctionnement. Repondre aux besoins de chaque
personne accueillie constitue l'aboutissement de
chacune de nos missions. ous pouvez compter
sur l'engagement de 'ensemble du personnel pour
assurer le meilleur accompagnement.
L'établissement est réparti en quatre unités de
vie, dont trois unités spe’oio|isées.

La résidence wvous offre un enviconnement
poHsoge’. calme et poisib|e, oomposé d'espooes
verts et de iordins accessibles pour les residents.

Nlous sommes dieponib|ee afin de rendre votre
eéiour le p|ue ogre’ob|e poesib|e et répondre Qu
mieux & vos atfentes.

Uos questions et suggestions nous permettront
de continuer a améliorer nos pro+iques dans un
souci de bientraitance et de dignﬁe’.

otre proieJr institutionnel vise a
proposer un service odop+e’ QUK
besoins et aux por+iou|ori+e’s de

chacun pour que votre ee’iour
pormi nous soif des p|us
ogre’ob|e.
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Implantée au sud de Toulouse depuis
1995, la résidence Saint  Simon
accueille  des  personnes  agees
dépendantes ou en perte d'autonomie
dans le cadre de s¢jours temporaires
ou permanents.

Au sein d'un espace vert pro’re’gé et
proohe de lo base de loisirs de La
Ramee, la résidence accueille
e’90|emen+ une créche de 55 berceaux
et les enfants  des  écoles
environnantes.

La résidence  Saint  Simon  est

ocoeesib|e QUK JfrOﬂSPO(JFS en commun

[Bue/méjrro].
Depuis c023, I'¢tablissement Q

augmenté sa capacité daccuell dans
le souci de répondre aux besoins des
personnes présenfant des troubles du
comportement de type Alzheimer ou

opporenjre's.
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" Une équipe engagbe pour préderuer wothe SEENLE,

uothe Confant et wothe bien-éhe aly quotidien
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LES CHAMIBRES

Uotre chambre pereonnohse’e en unité traditionnelle

La Reésidence dispoee

do clherlbes D'une superfioie de ¢lm® ou de 32m°,

individuelles, squipées elles sont toutes équipées dun mobilier

Jo aollee do davehes adapté, avec un lit medicalise, de

sdeahces sonnettes d'appel d'urgence, d'un

laus eurez ke placard avec ¢tageres et penderie, d'un

possibilité de bureau commode, d'un chevet et d'un
Fauteuil,

personnaliser votre
lieu de vie avec vos
meubles et effets
personnels.

Les chambres sont oré
e’quipe’es avec des prisee
Jré|éphoniques. antenne TV et

WIPL.
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LE PETIT-DEJBUNER

est servi dans
votre chambre

L& DEJBUNER 6T SLB DINER

sont servis en salle de
restaurant [exoep’rionne“emen’r
en chambre]

La Résidence propose un service de restauration avec des
produits frais et preparés sur site. Une dietéticienne
intervient afin de goron+ir |'équi|ibre des re’9imes proposée.
Le menu du jour est affiche a entrée de la salle de
restaurant. [l tient compte des besoins et habitudes
alimentaires de chacun.

Des repas a thémes sont progromme’s pour différents
¢vénements ous pouvez également inviter vos proches
(sous un délai de UBh).

Une terrasse ombroge’e est a votre dispoeiﬂon pour profi’rer
du jardin aux beaux jours |

LA RESTRURRTION

r La salle de restaurant, est |

climatisee. spacieuse, et
ensoleillge, |n espace
‘ invité vous permet

’ ,
] ,egofememL de recevoj Vos
- proches en toute intimitg J
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Au service de votre quo|i+e’ de vie

N Le courrier
%X X%

Est distribué en semaine sur le temps
\ P

des repas de midi. Le courrier affranchi
peUJr atfre déposé a l'accuell poUr envoi.

|
|
I
I
|
\
\

\
\

/

/
|

Lehnge
I
/ La Résidence dispose sur site d'un service
\ de blanchisserie et de couture,

Mais aussi

"Un lieu de vie”

Nous mettons tout
en CeuVre pour Vous
oréserver votre vie
sociale et votre
bien-étre

Le salon de coiffure

Deux coiffeurs interviennent au salon
7 de coiffure de la résidence les mardis
et ieudis. L'inscripjrion se fait g
[accuell,

LES SERVICES

Le Jré|éphome

'/1 Vous pouvez ouvrir une |i9r1e
Jré|e’phonique afin de recevoir vos
communications en chambre.

O

Le ouHe

Dans le respeoJr des lbertés de
chacun, [¢tablissement met a
disposiﬂon les contact des
représentants de chaque culte. Un
service re|i9ieu>< oo+ho|ique est
célebré une fois par mMois.

DGS espooes de déjfenjre

Vous pourrez ainsi vous divertir
dans notre espace de vie mais
aussi vous détendre dans des
salons p|us intimistes :

bib|io+h‘eque a l'entrée, salon TV

/ La Residence vous accuellle dans ‘
| | divers lieux selon vos envies ‘

QUK éjro?es, salle de relaxation..
Pour votre oonForJr, nos espaces
communs sont climatisés.
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UNE EQUIPE SOI6 111G
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Une équipe p|uridieoip|inoire a votre écoute

Ourant  votre séjour vous aurez la
possibi|i+é d'etre oooompogné par une
équipe p|uridiscip|inoire diversifi¢e.

Elle se compose dun cadre de soins,
dinfirmiers dip|0més d'état, de référents
soignants,  daides-soignants,  d'aides
médioopsgohobgiques, de référents
hoteliers, d'agents de service hotelier, d'un
médecin  coordonnateur, de médecins
traitants, de  Kinésitherapeutes,  dun
dietéticien, d'un orjrhophoniejre, d'un
pédicure-podologue, dun ergothérapeute
kil <t d'un pchhomoJrrioien.

Un accompagnement psychologique est
assuré par le psgchobgue qui se tient
e’90|emen+ a la dispoei’rion de vos proohes.

Un suivi permonerﬁ est réalisé aofin de
veiller a la quo|i+é des soins oppor+és.

La nuit, nos trois aides-soignants assurent
les rondes et les soins nécessaires &
votre bien-étre et peuvent, si besoin, faire
0ppe| a un infirmier d'astreinte ou bien aux
services durgence.

[lotre objectif : vous
accompagner au
-~ quotidien par une prise

7 en soin individualisée
/
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UNE JOURNEE A LA RESIDENCE

® e PeTIT-0E78UNER
O Le petit-déjeuner est

o

~oT

| A/, ,X
@  servi en chambre & partir LES 503 s 2

de Bh.

U'entretien des
chambres, des
locaux et du linge
est réalisé tout au
long de la journee

La maintenance et
les peJriJres
réparations sont
réalisees en
semaine par notre
agent de

maintenance

L€ DINER

LA NUIT

Selon vos besoins, des soins vous seront proposes tout
au long de la journge. Accompagnement a la toilette,
diepensoﬂon des médicaments, orgonieo+ion de rendez
vous meédicaux, rééducation etc. llous orgoniserons
ensemble vos journées dans [objectif de maintenir votre
autonomie et de préeer\/er votre santé. Dans les
premiers MOIS, NOUS concevons un Pro]ejr
dlﬂooompognemenjr Personnalise qui vous sera préeerﬁé.
Un comite éHwique et bientraitance se réunit tous les
mois afin de garantir la qualité de nos actions. llotre
priori’re’ :une priee en soin reepeo+ueuee et pereonnoheée.

L& DEJEUNER

Le dejeuner est servi a partir de |h30 dans la salle de restaurant, les

salons des ¢étages ou en chambre (selon avis medical). Préparés sur

place avec sain, e chef vous propose des  repas sains, savoureux et

variés. Suivant les saisons et pour certains évenements de [année, le
l temps du repas prend des allures plus festives.

Le diner est servi a por’rir de IBh. Le service est fait a
[assiette avec des mets de quo|i+é.

Pendant la nUiJr, |'e'quipe d'oideS'soignonJre, assure la quo|i+e’ du
sommeil des résidents. Des rondes discretes et des ohonges sont
effectues afin de veiller a la sécurité et au confort de chacun.
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LES ACTIVITES

|
Jifférentes activites créatives, sociales, occupationnelles ou l
JrhéropeujriqueS rHJrhmenJr ohoque ioumée, au sein de la »ﬁ
structure.  Des  sorties  mensuelles  sont  également | ) “‘
proposeées aux résidents, el

Les activités collectives sont orgonieéee par |'onimo+rioe.
avec lintervention bien souvent de por+enoires et bénévoles.

Des temps d'accompagnements individuels sont réalisés por
differents profeesionneb

A TEHPAD Saint Simon lanimation nest pas uniquement [aoffaire
de lanimatrice mais bien de [ensemble des proFessiome|9.

Activites
e thsiqueS: A
'_ A ggmnosjrique
—— douce, atelier

euséﬂque et bien

etre..

~_ Activités

therapeutiques:

' médiation animale,
snoezelen,
musicothérapie..

Activités sociales:
. theatre, cinéma, rencontre in+er9énéro+ionne||e avec la créche, les
" écoles et les assistantes maternelles..

®°

g, UG G00TER
= A /' Une collation est proposée a lensemble des o

résidents a 15h30. dans le salon, en chambre, dans @
» le iordin et dans les différents espaces de vie.

JE5 ACTIVITES ADAP TEES

ﬂo+re vo|onJre' 1 VOUS P(OPOS@( dee onimojrions VOUS permeHonJr de ouHi\/er Vo+re

curiosité
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LINTERGENERATIONNEL

La résidence a le p|oisir davoir une créche
oHenonJre; les enfants sont ainsi au coeur de
notre proieJr inJrergéne'roJrionneL

o

.

-
|

%

L

Par un acces dedié, la creche est librement
ouverte en semaine aux résidents et a leurs
proohes.

Vous aurez le p|oisir de rencontrer nos peJriJrs
résidents autour de moments récréatifs et
attendrissants.

Les CUAE et les assistantes maternelles du
quorﬂer viennent é90|emen’r nous rendre visite,

CONVIVIALITE BT AUTHENTICITE

La résidence accueille aussi un compagnon & 4
poHee . Minou. Son Flegme naturel saura, & coup
sur, ravir les amis des bétes.

Tous les mois; nous rédigeone un ioumo|
« Les Bchos de la Reésidence ». Uos proches
pourront  ainsi connaitre  les  événements
moieure et les activités qui rHJrhmenJr VOS
ioumées.

Ces lectures vous permettent d'échanger avec
vos familes mais aussi de les convier a
différents événements.

Des speo+oo|es mensuels sont organisés pour
les anniversaires.
Vos proohes sont les bienvenus!




LEG SERVICES POUR V05 PROCHES

ORGANISEZ UN REPAS ERCEPTIONNEL

nuitez vos proches a partager un repas avec
VOoUs pour une occasion epe’oio|e. un anniversaire,
5 *un évenement familial ou fout simplement pour le
p|oisir de les recevoir & de’ieuner.

(Uous pouvez réserver les repas en contactant [accuel du
lundi au vendredi et au moins UBh & lavance)

COMMUNIQUEZ FARCILEMENT
AUEC V0S5 PROCHES

UVous pourrez recevoir la visite de vos
proches & votre convenance (nous vous *
consellons tout de méme déviter les
Jremps de eoin]. [lous mettons e’90|emen’r Q
votre  disposition  des  moyens  de
communication pour rester en  confact
Quec Ceux Que  VOUsS aimez [|igne
teléphonique directe et appels en visio)

ACCES PRATIOUE

: Grace au parking visiteurs, vos proches
% ont un acces direct a la résidence.

Un arret de bus et un local a wvelo
disponible sur le parking permettent de

répondre a la mobilite de chacun.

Restaurant des invités

/@\Dﬂ Outils de communication

1 Promenades dans le iordin

: Por|—<ing visiteurs véhicules
' motorisés ou non
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5665 ALZHEIMER

La résidence Saint Simon diepoee de 36 p|oce9
en unité pro+é9ée, installees sur frois unités.

Partie inJre'gronJre de la Résidence Saint Simon,
ces Unités sont dediées a lacouel de personnes
préeen’rorﬁ des troubles du oompor+emen+ en
lien avec la maladie dAlzheimer ou opporen+e’e.

Choque résident béneficie

e dun oooompognemen’r odop’re’ Q ses
besoins

e dune équipe dédiee, investie et spécialisee

e dun lieu de vie odop+é

e danimations speaifiques

L'équipe thérapeutique est garante de la qualité
daccompagnement des  résidents  acoueills
dans ces uniteés spécialisees. Blle propose des
temps dactivités thérapeutiques.
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LES CHAMIBRES

Uotre chambre personnohse’e en unité spe’oiohse’e

La Résidence diepoee de
chambres individuelles
équipéee de salles de
douches odop’re’es.

Les por’ree sont équipées
de serrures sécurisées
afin de 9oron+ir lintimite
de fous.

Uous aurez la poesibi|i+é
de personnohser votre
lieu de vie avec vos
meubles et effets

pereonne|e.

Les 88 ohombres

sont toutes e’quipées
dun mobilier odop’re’.
avec un lit médicalise
‘Alzheimer’, un
p|ooord avec
é’rogéree et penderie.
d'un bureau w
commode, d'un
chevet et d'un

Fauteuil,

(/4
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LA PERSONNE DE CONFIRNCE

Elle est désignée par VOUS pOUr VOUS accompagner dans vos démarches

et décisions au sein de la résidence.

POU( reJrrouver Jroujres |es

informations lices 4 la personne de confiance, référez vous aux annexes

de \/oJrre oonJrroJr de séiour.

LES DIRECTIVES ANTICIPEES

Elles permeHenJr, dans le cas
oU l'on ne serait p|us en mesure
d'errimer sa volonté en fin de
vie, de se prononcer sur ce que
'on veut ou refuse. Jous devrez
faire connaitre leur existence a
Vos proohes. a votre personne
de confiance ou & votre
médecin pour qU'e||es soient
prises en oomp+e. 5i vous
souhaitez rédiger vos directives
on’rioipées ou bénéficier de p|us
dinformations & ce suie+.

VoUs pouvez Vous ropprooher
de notre e’quipe médicale.

LA CHARTE

PERS0NNE RCCUEILLIE

L}O ohor+e dee

ibertés de la

consulter  sur
ouprés de l'accuell.

VOS DROITS

personne
accueillie est destinée
favoriser |'exercice
respect de vos droits au
sein de la résidence,
eHemp|0ire vous a été remis
lors de votre entrée et vous
pouvez e’90|emen+
demande

-

=
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Conditions
d admission

Nous vous invitons
a venir découvrir
votre futur lieu de
vie. Une visite de
I'¢tablissement

vous est proposée
sur rendez-vous
aupres de l'acoueil

Des votre entrée, il vous
sera remis un livret d'accuell
comp|e+ oomprenonJr tous les

documents d'informations
necessaires.

L'orientation d'un nouveau résident vers |unite
traditionnelle ou spéoio|isée est validée par |'équipe

p|uridisoip|inoire. La Oirection confirme |'admission

aprés étude du dossier administratif.

Qs

D

Q Le prix de la ioume’e se compose :

LD . Du  tarif  dhebergement :  prestations

( | ) hotelieres, restauration et services

CJD ¢ Du tarit dépendance [qui peut étre compense
oar [APA avec reste a charge du ticket

1D modérateur OIR 5-6]

[1oCRIPTION €T FRAIS

( Y Uous pouvez solliciter I'allocation |09emen+ aupres

de la CAF et I'APA aupres du Consell

Dépor’remerﬁol.

La détermination niveau de per’re dautonomie s'effectuera a
por’rir de la 9ri|| AGGIR sur évaluation de |'équipe p|uridieoip|inoire et

du Medecin Coordonnateur de |'¢tablissement.
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LA PAIR AIDANCE

Tous les mois, un "pot daccuell’” est propose
aur nouveaux résidents. Ge temps d'échange
oermet au nouvel arrivant de rencontrer les
autres résidents et le personnel. Uest aussi
loccasion de réaborder les points essentiels de
notre organisation,

LES PERSONNES QUALIFIEES

Vous pouvez solliciter une personne qualifige afin
d'assurer une médiation en cas de conflit. La
liste des personnes qualifiees est disponible sur
le panneau daffichage proche de 'entree.

LES REMONTEES O'INFORMATIONS

En oomp|émen’r du conseil de la vie sociale
(CUS), vous avez la possibilité de nous remonter
a tout moment les informations qui Vous
oaraitraient  utiles  aofin dameliorer e
fonctionnement de la résidence. Une enqué+e de
satisfaction est réalisée chaque année.
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QUELLE EST SR
MI5sI0n ?

C'est linstance qui
représente les
résidents et leur
famille au sein de
I'¢tablissement.
Lieu d'¢changes et
de partage, toutes
vos propositions
pour rendre le
fonctionnement de
I'¢tablissement
encore plus
agréable pour
'ensemble des
résidents sont au
coeur des
discussions.

Ul PEUT 3
SIEGER ?
Les membres du

CUS sont élus

selon trois
ooHéges:

e Residents
= ® Familles
e Personnel

Le CUS se réunit
 trois fois paran.  p
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CO0NTACT

RESIOENCE SAINT SIMOn

wwuw.retraitesaintsimon.com

© 73 te de Saint Simon,

//////////////((((((((((((((((Hl’”

\ 31035 Toulouse

/\905 61 86 76 33

e oooue||@re+r0|+e50|n+9|mon Fr

.....

BP 93537

La Residence est accessible par le metro (station Basso-Cambo), ouls par lo

ligne Tiss¢o n°ll arret Guilhermy ou par la Rocade Aro-en-Ciel (sortie au grand

rond de Saint-Simon, et direction Cugnoux]. Sur le BPS, indiquez : U, rue de Las

Brugues, 8”00 Tou|ouse.




